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VERTRAGSABSCHLUSS

Die Nutzung der Swiss Life Arena wird in einem schriftlichen Veranstaltungs- und Dienstleistungsver-
trag ("Vertrag") zwischen der ZSC Lions AG ("Arenabetreiberin") und der Veranstalterin ("Veranstal-
terin") oder in einer Buchungsbestatigung der Arenabetreiberin sowie den vorliegenden Allgemei-
nen Geschéaftsbedingungen ("AGB") geregelt.

Soweit die Regelungen im Vertrag oder in der Buchungsbestatigung von jenen in den vorliegenden
AGB abweichen, so gehen die Regelungen im Vertrag oder in der Buchungsbestéatigung vor.

Die AGB bilden integrierenden Bestandteil des zwischen den Parteien geschlossenen Vertrages oder
der Buchungsbestatigung.

Die Arenabetreiberin akzeptiert keine Geschéaftsbedingungen oder dhnliches der Veranstalterin.

Die Arenabetreibern darf zur Erbringung der vertraglichen Leistungen Hilfspersonen beiziehen.

VERTRAGSGEGENSTAND

Die Arenabetreiberin Gberladsst der Veranstalterin die im Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung auf-
gefiihrten Rdume und Flachen inkl. Infrastrukturen der Swiss Life Arena ("Infrastrukturen") zur Nut-
zung ("Vertragsgegenstand") zur Durchfiihrung der im Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung um-
schriebenen Veranstaltung ("Veranstaltungszweck").

Anderungen des Veranstaltungszwecks nach Abschluss des Vertrages bzw. nach Ausstellung der Bu-
chungsbestatigung hat die Veranstalterin der Arenabetreiberin unverziiglich schriftlich mitzuteilen
und bedirfen der ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung der Arenabetreiberin.

Der Veranstalterin ist verpflichtet, die Mitbenitzung der Infrastrukturen durch Partner der Arena-
betreiberin sowie Drittdauermieter (insbesondere SV, ewz, Ochsner, AV-Partner, etc.), im fir die be-
treffenden Partner erforderlichen Ausmass zu dulden.

Die Veranstalterin plant und fiihrt die Veranstaltung nachhaltig durch sowie ist dafiir besorgt, dass

ein geeignetes und nachhaltiges Entsorgungskonzept umgesetzt wird.
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RECHTSVERHALTNISSE

Die Parteien begriinden weder durch den Vertrag noch die Buchungsbestatigung oder durch die Ver-
anstaltung ein Gesellschaftsverhaltnis.

Die Veranstalterin ist verpflichtet, sich auf Tickets, Plakaten, Inseraten etc. eindeutig als Veranstal-
terin zu bezeichnen.

Vereinbarungen, welche die Veranstalterin im Hinblick auf die Veranstaltung mit Dritten eingeht (z.B.
Kinstler, Besucher, Techniker, Zulieferer etc.), gelten ausschliesslich zwischen der Veranstalterin
und dem Dritten und verpflichten die Arenabetreiberin nicht. Die Arenabetreiberin Gibernimmt kei-

nerlei Haftung fiir Verpflichtungen der Veranstalterin oder Dritten.

DAUER

Die Dauer der Nutzung richtet sich nach dem Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung und entspricht
dem Zeitraum zwischen dem Nutzungsbeginn und dem Nutzungsende (wie im Vertrag bzw. der Bu-
chungsbestatigung definiert).

Uberschreitungen der vereinbarten Dauer bediirfen der vorherigen, ausdriicklichen und schriftlichen
Zustimmung der Arenabetreiberin und haben Mehrkosten zu Lasten der Veranstalterin zur Folge.
Bei Unterschreitung der vereinbarten Nutzungsdauer bleibt die im Vertrag bzw. der Buchungsbesta-
tigung vereinbarte Vergiitung vollumfanglich geschuldet.

Mit dem Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung entsteht nie ein unbefristetes Vertragsverhaltnis,
selbst wenn die Parteien das Vertragsverhiltnis stillschweigend fortsetzen. Der Veranstalterin steht
immer nur ein zeitlich beschranktes Nutzungsrecht an den im Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung

vereinbarten Terminen zu.

NUTZUNGS- UND NEBENKOSTEN

Die Hohe der Vergitung, allfillige Zusatzleistungen der Arenabetreiberin sowie der Zahlungsplan
und die Zahlungsmodalitdten werden im Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung definiert.
Samtliche Vergiitungen sind ohne Abzug vorzunehmen und jegliche Verrechnung ist ausgeschlossen.
Alle Kostenangaben der Arenabetreiberin verstehen sich exkl. gesetzlicher MwSt. Die MwSt. wird
separat ausgewiesen. Allfallige Zusatzleistungen der Arenabetreiberin werden nach effektivem Auf-
wand verrechnet.

Samtliche Rechnungen der Arenabetreiberin sind innert 30 Tagen fillig.
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VERTRAGSBEENDIGUNG DURCH DIE VERANSTALTERIN

Kiindigt die Veranstalterin den Vertrag bzw. die Buchungsbestatigung, so hat sie der Arenabetreibe-
rin nebst der gemass Vertrag bzw. Buchungsbestatigung geschuldeten Stornierungsgebiihr samtliche
bereits durch die Arenabetreiberin erbrachten Leistungen und Auslagen zu bezahlen. Die Mitteilung
der Nichtdurchfiihrung der Veranstaltung gilt als Kiindigung des Vertrages bzw. der Buchungsbesta-
tigung durch die Veranstalterin.

Die Geltendmachung von zusatzlichem Schadenersatz durch die Arenabetreiberin bleibt vorbehal-
ten. Mit Kiindigung des Vertrages verliert die Veranstalterin per sofort samtliche Rechte zur Nutzung

des Vertragsgegenstandes.

VERTRAGSKUNDIGUNG DURCH DIE ARENABETREIBERIN AUS WICHTIGEM GRUND

Im Falle des Vorliegens eines wichtigen Grundes ist die Arenabetreiberin berechtigt, den Vertrag
bzw. die Buchungsbestatigung jederzeit per sofort und entschadigungslos zu kiindigen. Als wichtiger
Grund gilt jeder in der Verantwortung der Veranstalterin liegende Umstand, welcher die Fortsetzung
des Vertrages fur die Arenabetreiberin als unzumutbar erscheinen lasst. Als wichtiger Grund gilt ins-
besondere:

a.) wenn die Veranstalterin mit an die Arenabetreiberin zu leistenden Zahlungen in Verzug ist und
trotz Ansetzung einer angemessenen Nachfrist nicht behebt;

b.) wenn die Veranstalterin den Veranstaltungszweck ohne Zustimmung der Arenabetreiberin &n-
dert;

c.) wenn begriindeter Anlass besteht, dass in Zusammenhang mit der Veranstaltung Stérungen der
offentlichen Sicherheit und Ordnung und / oder Personen- oder Sachschiden zu befirchten
sind;

d.) wenn die fir die Veranstaltung erforderlichen behordlichen Bewilligungen nicht erteilt werden
oder begriindeter Anlass zur Annahme besteht, dass durch die Veranstaltung von der Arenabe-
treiberin mit den zusténdigen Behorden vereinbarte Verpflichtungen resp. sonstige behordliche
oder vertragliche Auflagen oder Vorschriften verletzt werden;

e.) wenn die Veranstalterin die Versicherung gemass Vertrag nicht fristgerecht an die Arenabetrei-
berin vorlegt;

f.) wenn die Veranstalterin bzw. deren Besucher wiederholt oder gravierend gegen die Haus- und
Betriebsordnung verstossen;

g.) wenn (ber die Veranstalterin ein Konkurs-, Nachlass- oder Liquidationsverfahren eréffnet wird.

SwissLife ﬁ('-’
Arena



24

25

26

27

28

29

Macht die Arenabetreiberin von ihrem ausserordentlichen Kiindigungsrecht Gebrauch, ist die Ver-
anstalterin verpflichtet, die im Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung vereinbarte Stornierungsge-
bihr innert 30 Tagen zu bezahlen. Die Geltendmachung von zusatzlichem Schadenersatz, inkl. ent-
gangenem Gewinn, durch die Arenabetreiberin bleibt vorbehalten.

Mit Beendigung des Vertrages bzw. der Buchungsbestatigung verliert die Veranstalterin per sofort

samtliche Rechte zur Nutzung der Veranstaltung.

ZUSTAND DER INFRASTRUKTUREN

Die Infrastrukturen werden von der Veranstalterin vor Unterzeichnung des Vertrages bzw. Ausstel-
lung der Buchungsbestatigung besichtigt und gelten damit fir den vorgesehenen Veranstaltungs-
zweck als grundsiatzlich akzeptiert. Die Veranstalterin hat allfillige Mingel bei Ubergabe der Infra-
strukturen umgehend schriftlich geltend zu machen. Solche Madngel werden von der Arenabetreibe-
rin moglichst rasch behoben und berechtigen die Veranstalterin nicht zu einer Reduktion der Vergii-
tung.

Samtliche Veranderungen an den Infrastrukturen bediirfen der vorgangigen, ausdriicklichen und
schriftlichen Zustimmung der Arenabetreiberin. Die entsprechenden Plane sind der Arenabetreibe-
rin zusammen mit der entsprechenden behérdlichen Bewilligung 8 Wochen vor der Veranstaltung
zur Genehmigung zu unterbreiten. Die Ausfiihrung und der Abbau solcher baulicher Massnahmen
erfolgt durch die Arenabetreiberin und deren Erfillungsgehilfen zu marktiiblichen Konditionen auf
Kosten der Veranstalterin. Alle Massnahmen miissen von den zustandigen Behdrden vor Ausfiihrung
genehmigt werden. Das Aufstellen von Nebelmachern, das Anbringen von Bohrléchern sowie das
Abdecken von Brandmeldern ist jedenfalls untersagt. Die Brandmelder diirfen auf keinen Fall ausge-
schaltet werden.

Die feuerpolizeilichen Bewilligungen fiir die Durchfiihrung der Veranstaltung werden durch die
Arenabetreiberin auf Kosten der Veranstalterin eingeholt. Die verwendeten Materialien mit den ent-
sprechenden Brandklassifizierungen miissen der Arenabetreiberin mindestens 8 Wochen vor Veran-
staltungsbeginn vorliegen. Kommt die Veranstalterin diesen Verpflichtungen nicht nach, entfallt jede
Gewdbhrleistungspflicht der Arenabetreiberin zur rechtzeitigen Eingabe der feuerpolizeilichen Bewil-
ligungsgesuche.

Die Bewilligungen fiir Pyro und Laser sind direkt durch die Veranstalterin einzuholen. Zudem hat die
Veranstalterin samtliche Bewilligungen fiir Funkfrequenzen sowie Larmbewilligungen einzuholen.
Diese Bewilligungen sind spatestens 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn der Arenabetreiberin zu-

zustellen.
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In der Swiss Life Arena ist der Einsatz von samtlichen Klebebandern oder Klebstoffen nicht gestattet.
Die Kosten der Entfernung allfalliger Riickstande resp. der Behebung allfalliger Schaden sind von der
Veranstalterin zu tragen.

Layoutplane werden von der Arenabetreiberin in Abstimmung mit der Veranstalterin ausgearbeitet.
Bei Veranstaltungen mit einem Ticketverkauf ist der Arenabetreiberin mindestens finf Tage vor Ti-

cketverkauf der Saalplan zur Freigabe vorzulegen.

RUCKGABE DER INFRASTRUKTUREN

Die Infrastrukturen sind der Arenabetreiberin vollstindig gerdumt und mangelfrei zuriickzugeben.
Die Reinigung der Infrastrukturen erfolgt durch die Arenabetreiberin auf Kosten der Veranstalterin.
Allfallige im Vertrag bzw. im entsprechenden Anhang nicht aufgefiihrten Zusatzreinigungen und aus-
serordentliche Verschmutzungen (bspw. von Verteilaktionen, Promoaktionen, etc.) sind von der Ver-
anstalterin zu tragen. Das Abgeben von Werbematerial und Durchfiihren von Promoaktionen ist je-
denfalls nur mit vorgangiger schriftlicher Zustimmung der Arenabetreiberin gestattet.
Beschadigungen an den Infrastrukturen werden in einem durch die Arenabetreiberin in Zusammen-
arbeit mit der Veranstalterin erstellten Schadenprotokoll festgehalten. Die Arenabetreiberin behebt

die Beschadigungen auf Kosten der Veranstalterin.

UBERLASSUNG AN DRITTE

Die ganzliche oder teilweise Uberlassung der Infrastrukturen an Dritte ist der Veranstalterin nur mit

vorgangiger, ausdriicklicher und schriftlicher Zustimmung der Arenabetreiberin gestattet.

ARENAORDNUNG

Die Veranstalterin und deren Besucher sind verpflichtet die Arenaordnung zu befolgen. Die Veran-
stalterin sorgt mit ihrem oder das durch die Arenabetreiberin gemass Vorkalkulation gestellte Per-
sonal fiir die Durchsetzung der Arenaordnung bei den Besuchern ihrer Veranstaltung. Versaumt es
die Veranstalterin, dieser Verpflichtung nachzukommen, so kann die Arenabetreiberin fir den kon-

kreten Fall geeignete Massnahmen sowie den Abbruch der Veranstaltung anordnen.
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INFORMATION UND ABSTIMMUNG UBER DEN VERLAUF DER VERANSTALTUNG

Im Interesse einer optimalen Vorbereitung und Durchfiihrung der Veranstaltung gibt die Veranstal-
terin vor oder bei Abschluss des Vertrages bzw. Ausstellung der Buchungsbestatigung, spatestens
jedoch 8 Wochen vor Veranstaltungsbeginn, der Arenabetreiberin den Ablauf und die technischen
Erfordernisse der Veranstaltung bekannt. Kommt die Veranstalterin dieser Verpflichtung nicht nach,
entfallt jede Gewdhrleistungspflicht der Arenabetreiberin zur Bereitstellung der notwendigen tech-

nischen und personellen Ausstattung fiir die Veranstaltung.

ZUTRITTSSYSTEM UND MAXIMALKAPAZITATEN

Die Veranstalterin verpflichtet sich, Zutrittsberechtigungen héchstens im Umfang der fir die Veran-
staltung feuerpolizeilich maximal zuldssigen Personenzahl, weiter begrenzt durch die Vorgaben des
Saalplans, auszugeben. Die Veranstalterin hat gegeniiber der Arenabetreiberin aus feuerpolizeili-
chen Griinden eine jederzeitige Auskunftspflicht Gilber die aktuellen Ein- und Austrittszahlen. Droht
eine Uberbelegung des im Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung definierten Layouts, hat die Arena-

betreiberin das Recht, den Zutritt flir weitere Besucher einzuschranken oder ganz zu sperren.

VERPFLICHTUNG ZUM BEZUG VON TECHNISCHEN DIENSTLEISTUNGEN

Aus Sicherheits-, Bedienungs- und Qualitatsgriinden ist die Veranstalterin verpflichtet, nachfolgend
aufgefiihrte Dienstleistungen (ber die jeweiligen Lieferanten und Partner der Arenabetreiberin zu
beziehen. Die hauseigene Technik (Inhouse Regie, Sicherheitstiberwachung, Gebdudetechnik) wird
ausschliesslich durch Personal der Arenabetreiberin bedient und ist im Angebot aufgefihrt.
Die Veranstalterin plant Auftrage mit den jeweiligen Lieferanten resp. Partnern der Arenabetreiberin
und vergibt die jeweiligen Auftrage grundsatzlich direkt; die Arenabetreiberin wird durch Kopien der
Auftrage in Kenntnis gesetzt. Die Veranstalterin tragt die entsprechenden Kosten, welche ihr durch
die Lieferanten direkt in Rechnung gestellt werden. Soweit die Veranstalterin Leistungen (iber die
Arenabetreiberin bezieht wird die Arenabetreiberin die entsprechenden Offerten erstellen, die Leis-
tungen der Lieferanten und Partner der Arenabetreiberin koordinieren und der Veranstalterin in
Rechnung stellen.

=  Reinigung; Wasser

=  Elektro- und Sanitararbeiten;

=  Rigging und AV-Technik;

= Sicherheit;

e
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BILD-, VIDEO- UND TONAUFNAHMEN, RADIO, FERNSEHEN UND WEITERE MEDIEN SOWIE
DURCHSAGEN UND INFORMATIONEN AN BESUCHER UBER HAUSEIGENE MITTEL

Kommerzielle Bild-, Film-, Video- und Tonaufnahmen aller Art durch die Veranstalterin oder von ihr
beauftragten Dritten bedirfen der vorgadngigen schriftlichen Zustimmung der Arenabetreiberin. Eine
allfallige Vergilitung wird gesondert vereinbart. Kommerzielle Bild-, Film-, Video- und Tonaufnahmen
einer Veranstaltung durch die Arenabetreiberin bedirfen der schriftlichen Zustimmung der Veran-
stalterin. Von dieser Bestimmung ausgenommen sind Aufnahmen, welche von der Arenabetreiberin
ausschliesslich fiir eigene Werbezwecke erstellt werden und ansonsten nicht kommerziell genutzt
oder vermarktet werden.

Flr die aktuelle Berichterstattung Gber die Veranstaltung sind Vertreter der Presse, der Radios, des
Fernsehens und weiterer Medien nach Massgabe der geltenden Sicherheitsbestimmungen und des
Saalplans zugelassen.

Die Swiss Life Arena ist videoliberwacht. Die entsprechenden Aufnahmen werden ausschliesslich fir
Sicherheitszwecke verwendet.

Einspielungen mit und ohne Ton von Partnern der Arenabetreiberin und Durchsagen von Informati-
onen an die Besucher auf den auseigenen Mitteln werden vor und nach der Veranstaltung und opti-

onal in Pausen gemass einem Ablaufplan eingespielt.

RIGGING

Samtliche Arbeiten zur Aufhangung von Material sowie Hohenarbeit und Berechnungen der Statik
dirfen aus Sicherheitsgriinden ausschliesslich durch die Partner der Arenabetreiberin durchgefiihrt
werden, wobei die Veranstalterin die Kosten tragt.

Der Dachraum und die entsprechenden Stege diirfen nur in Begleitung von Personal der Arenabe-
treiberin oder in Begleitung der Verantwortlichen fiir Rigging und/oder Elektroinstallationen began-
gen werden

Wahrend der Dauer von Riggingarbeiten und/oder Arbeiten im Dach besteht fiir alle Mitarbeitenden
im Innenraum eine Helmtragpflicht. Die Veranstalterin ist verantwortlich fur die Umsetzung dieser
Vorschrift und verpflichtet sich, sie auch bei seinen Lieferanten und ihren Mitarbeitenden durchzu-
setzen.

Die Rigginganforderungen (entsprechende Rider und Plots fiir die Show) sind durch die Veranstalte-

rin spatestens 4 Wochen vor der Veranstaltung der Arenabetreiberin einzureichen.
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CATERING

Samtliche Cateringleistungen sind beim exklusiven Cateringpartner der Arenabetreiberin, der
SV (Schweiz) AG, direkt zu beziehen.
Der Verkauf sowie die Gratisabgabe von Speisen und Getrdanken (bspw. bei Verteilaktionen aber auch

an Mitarbeiter der Veranstalterin) ist untersagt.

VERKAUF VON WAREN ALLER ART

Das Recht fiir den Verkauf von Waren aller Art auf dem Geldande der Swiss Life Arena liegt ausschliess-

lich bei der Arenabetreiberin.

ABGABE VON WERBEMATERIAL UND PROMOAKTIONEN

Die Veranstalterin darf nur mit vorgdngiger ausdriicklicher Zustimmung der Arenabetreiberin Wer-
bematerial abgeben und Promoaktionen durchfiihren. Die Verteilung erfolgt in aller Regel erst nach
der Veranstaltung. Die Zustimmung der Arenabetreiberin muss 4 Wochen vor der Veranstaltung ein-
geholt werden und der Arenabetreiberin ist vorgangig eine verbindliche Liste inklusive Muster und
Brandzertifikat der entsprechenden Materialien abzugeben.

Die Abgabe von Gegenstdnden, welche die Sicherheit von Personen und Sachen gefdhrden kénnen
oder welche die Infrastruktur der Swiss Life Arena beeintrachtigen kdnnen ist untersagt.

Soweit aufgrund oder im Zusammenhang mit der Abgabe von Werbematerial oder Promoaktionen

Reinigungs- und Unterhaltsaufwand entsteht, sind diese Kosten von der Veranstalterin zu tragen.

HAUS- UND WEISUNGSRECHT

Der Arenabetreiberin steht in simtlichen Infrastrukturen der Swiss Life Arena das alleinige Hausrecht
zu und die Arenabetreiberin hat jederzeit Zutritt zu den Infrastrukturen.

Die Veranstalterin ist zur Befolgung samtlicher Weisungen der Arenabetreiberin verpflichtet.
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BEWILLIGUNGEN UND GESETZLICHE VORSCHRIFTEN, NICHTRAUCHERSCHUTZ

Die Veranstalterin verpflichtet sich, spatestens per Veranstaltungstermin tiber samtliche zur Durch-
fihrung der Veranstaltung notwendigen behérdlichen Bewilligungen zu verfiigen. Die Einholung der
Bewilligungen ist, vorbehaltlich der allgemeinen feuerpolizeilichen Bewilligung, Sache der Veranstal-
terin.

Die Veranstalterin ist furr die Einhaltung der Larmschutzverordnung der Stadt Zurich, samtlicher bau-
und feuerpolizeilicher Vorschriften als auch der Gbrigen relevanten gesetzlichen Vorschriften, Ver-
fligungen und Auflagen verantwortlich.

Die Veranstalterin beachtet die Eidgendssische Schall- und Laserverordnung, welche den maximal
zulassigen Schallpegel limitiert. Die Veranstalterin hat dem Publikum beim Einlass und wahrend der
gesamten Dauer der Veranstaltung aktiv einen verordnungskonformen Gehdorschutz kostenlos anzu-
bieten.

Die Veranstalterin garantiert die Einhaltung samtlicher relevanten Vorschriften der Veranstaltungs-
branche.

Die Veranstalterin hat bei ihren Mitarbeitenden und samtlichen externen Lieferanten unter ihrer
Regie die Einhaltung der einschldgigen Vorschriften der Arbeitssicherheit durchzusetzen. Insbeson-

dere besteht bei Arbeiten im Dach eine Helmtragepflicht.

SANITATS- UND ARZTDIENST

Bei Veranstaltungen mit mehr als 1'000 Besuchern stellt die Arenabetreiberin die drztlichen Basis-
Dienstleistungen wahrend der Veranstaltung im Giblichen Umfang sicher. Die Veranstalterin tragt die
damit verbundenen Kosten (inkl. Behandlungskosten, soweit diese nicht durch die Patienten getra-
gen werden).

Bei kleineren Veranstaltungen kann die Veranstalterin bei der Arenabetreiberin einen Sanitats-
und/oder Arztdienst bestellen. Die Arenabetreiberin meldet ihre diesbeziiglichen Bedirfnisse min-
destens 4 Wochen vor der Veranstaltung bei der Arenabetreiberin an. Die Veranstalterin tragt die

entsprechenden Kosten.

FEUERWEHR

Flr Veranstaltungen mit mehr als 1'000 Besuchern stellt die Arenabetreiberin wahrend der Veran-
staltungsdauer einen Pikettdienst der Feuerwehr sicher. Die Veranstalterin tragt die damit verbun-

denen Kosten.

SwissLife ﬁ('-’
Arena



65

66

24,

67

25.

68

69

70

26.

71

-11-

Die Veranstalterin stellt sicher, dass samtliche Sprinklerképfe, Feuermelder, Hydranten, Rauchklap-
pen, elektrischen Verteilungs- und Schalttafeln, Fernsprechverteiler sowie Heiz- und Liiftungsanla-
gen stets frei zuganglich und unverstellt bleiben. Die Einsdtze von Deckensegel sind abzusprechen.
Beauftragte der Arenabetreiberin sowie Behdrdenvertreter haben jederzeit Zugang zu allen Anlagen,
die der Feuerbekampfung dienen.

Die Veranstalterin zeigt den vorgesehenen Einsatz von pyrotechnischem Material und Lasern den
zustandigen Bewilligungsbehdrden und der Arenabetreiberin mindestens vier Wochen vor der Ver-
anstaltung an. Eine entsprechende Bewilligung wird durch die Veranstalterin auf ihre Kosten einge-

holt.

FLUCHTWEGE

Die Veranstalterin gewahrleistet, dass vor, wahrend und nach der Veranstaltung alle Notausgange
und die nach dem Layoutplan vorgesehenen Fluchtwege nicht verstellt und jederzeit frei zugdnglich

und die Tiren nicht verriegelt sind.

SICHERHEITSDIENST

Das jeweils glltige Sicherheitskonzept der Swiss Life Arena bildet integrierenden Bestandteil des
Vertrages bzw. der Buchungsbestatigung.

Die Veranstalterin muss erganzend zum Sicherheitskonzept ihre Notfallorganisation definieren. Sie
hat dabei die bestehenden Elemente und Schnittstellen des Sicherheitskonzepts der Swiss Life Arena
in ihre eigene Notfallorganisation aufzunehmen. In der Notfallorganisation muss zwingend die Ver-
tretung der Arenabetreiberin im operationellen Notfallstab der Veranstalterin aufgenommen wer-
den und von der Veranstalterin sichergestellt sein.

Sofern notig, erstellt die Arenabetreiberin eine Risikoanalyse in Zusammenarbeit mit der Veranstal-

terin.

URHEBERRECHTSABGABEN

Die Veranstalterin bezahlt samtliche mit der Veranstaltung zusammenh&ngenden Urheberrechtsab-
gaben direkt an die zustdndige Verwertungsgesellschaft. Die Arenabetreiberin ist nicht haftbar fur

ausstehende oder falsch abgerechnete Gebiihren.
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VERANSTALTUNGSRISIKO

Die Veranstalterin tragt samtliche Risiken, die mit der Veranstaltung verbunden sind, einschliesslich
der Vorbereitung und der Abwicklung nach ihrer Beendigung.

Die Veranstalterin ist fiir den Ablauf der Veranstaltung allein verantwortlich, so insbesondere fiir die
Aufrechterhaltung der Ordnung und der Sicherheit und die Einhaltung der fur die Veranstaltung ma-
ximal zuldssigen Personenzahl. Die Veranstalterin veranlasst die dazu erforderlichen Massnahmen
auf eigene Kosten in Absprache mit der Arenabetreiberin. Zudem steht der Veranstalterin das Per-
sonal der Arenabetreiberin gemdss Vorkalkulation zur Verfligung, wobei die Fiihrung dieses Perso-
nals ausschliesslich der Arenabetreiberin obliegt.

Ist infolge von hoherer Gewalt die Durchflihrung der Veranstaltung nicht méglich und kann die
Arenabetreiberin ihren vertraglichen Verpflichtungen nicht nachkommen, so tragt jede Partei die ihr
entstandenen Kosten selber und haftet der anderen Partei nicht fiir Konsequenzen aus der Nichter-
fallung ihrer vertraglichen Verpflichtungen. Vorbehalten sind Kosten, welche der Arenabetreiberin
aus Vertragsverhaltnissen mit Dritten entstehen, die im Zusammenhang mit der Durchfiihrung der
Veranstaltung durch die Arenabetreiberin abgeschlossen wurden und nicht unter Berufung auf die
hohere Gewalt gegeniiber diesen Dritten zuriickgewiesen werden konnen. Diese Kosten werden voll-
umfanglich von der Veranstalterin getragen. Als héhere Gewalt im Sinne vorliegender Bestimmung
gelten samtliche Umstdnde ausserhalb der Kontrolle der Parteien, insbesondere, aber nicht ab-
schliessend, Pandemie und Epidemie, Feuer, Uberschwemmung, Erdbeben, Streiks, unvorherseh-
bare behordliche Restriktionen oder Ausfall 6ffentlicher Infrastrukturen (z.B. Elektrizitat etc.). Wird
die Veranstaltung aus Sicherheitsgriinden abgesagt resp. abgebrochen (z.B. Panik, Terrordrohung,
Terrorakt, etc.), so gelten diese Ereignisse nicht als hohere Gewalt und die Veranstaltungsgebihr

bleibt geschuldet.

HAFTUNG DER ARENABETREIBERIN

Die Haftung der Arenabetreiberin unter dem Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung ist auf vorsatz-
liches oder grobfahrldssiges Verhalten beschrankt.

Die Arenabetreiberin haftet in keinem Falle fir Schiaden, welche durch das Verhalten ihrer Erfil-
lungsgehilfen verursacht wurden.

Die durch die Veranstalterin oder deren Vertragspartner mit der Veranstaltung in den Infrastruktu-
ren eingebrachten mobilen Gegenstdnde sind nicht durch die Arenabetreiberin gegen Feuer, Ele-
mentarschaden, Wasserschaden und Diebstahl versichert. Die Veranstalterin stellt der Arenabetrei-

berin eine Kopie der entsprechenden Versicherungspolice (CHF 20 Mio.) zur Verfligung.
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SORGFALTSPFLICHT UND HAFTUNG DER VERANSTALTERIN

Die Veranstalterin verpflichtet sich, die Infrastrukturen sorgfaltig zu nutzen.

Die Veranstalterin haftet gegenliber der Arenabetreiberin oder Dritten fiir simtliche Schaden, wel-
che der Arenabetreiberin oder Dritten in Zusammenhang mit der Durchfiihrung der Veranstaltung
(inklusive Auf- und Abbautatigkeiten) entstehen.

Die Veranstalterin halt die Arenabetreiberin von samtlichen nicht von ihr zu vertretenden Haftungs-
und Schadenersatzanspriichen vollumfanglich schadlos, welche Dritte im Zusammenhang mit der
Veranstaltung gegen die Arenabetreiberin geltend machen. Sie Gibernimmt in diesen Fallen insbe-
sondere auch die prozessualen und vorprozessualen Rechtskosten (inkl. Anwaltskosten) der Arena-
betreiberin.

Die Veranstalterin schliesst eine (Betriebs- bzw. Veranstalter-)Haftpflichtversicherung mit einer De-
ckungssumme von mindestens CHF 20 Mio. ab. Die Veranstalterin legt der Arenabetreiberin die ent-
sprechende Versicherungspolice bei Vertragsschluss vor. Die Versicherung hat alle Schaden inklusive
Betriebsunterbruch zu decken, die der Arenabetreiberin durch die Durchflihrung der Veranstaltung

(inklusive Auf- und Abbautatigkeiten) entstehen, resp. entstehen kénnen.

KOMMUNIKATION IN DER SWISS LIFE ARENA

Das Recht zur Kommunikation wahrend der Veranstaltung liegt fir die im Vertrag bzw. in der Bu-
chungsbestatigung definierten Bereiche bei der Veranstalterin, welche die einzelnen Massnahmen
vorgangig mit der Arenabetreiberin abspricht.

Samtliche bestehenden Vertrage mit Partnern der Arenabetreiberin sind zu beriicksichtigen. Insbe-
sondere gehort die Nutzung samtlicher AV-Installationen in der Swiss Life Arena nicht automatisch
zum Vertragsgegenstand, sondern muss im Vertrag bzw. der Buchungsbestatigung oder der Vorkal-
kulation separat bestellt und bezahlt werden.

Fir die Bewirtschaftung spezieller Werbetrager der Arenabetreiberin spricht sich die Veranstalterin

vorgangig mit der Arenabetreiberin ab.

INKRAFTTRETEN

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) treten am 22. Juli 2022 in Kraft. Sie kdnnen jeder-

zeit von der Arenabetreiberin angepasst werden.
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